
DEEN
NNOVATION

W CHSTUM
Die Hightech-Strategie für Deutschland

Konzeption und exemplarische Implementierung eines standar-
disierten Personalentwicklungsprozesses zur Risikominimierung 
beim Einsatz von Fachleuten für Flughafensicherheit (RISKLES)

Motivation

Sicherheit ist an Flughäfen ein zentrales Thema. Für 
den erfolgreichen Einsatz technischer Kontrollen 
ist vor allem das dort eingesetzte Fachpersonal für 
Luftsicherheit verantwortlich. Seine Aufgabe ist es, 
Gefahren rechtzeitig zu erkennen und damit sicher-
heitsrelevante Vorfälle zu verhindern. Neben ihrer 
persönlichen Qualifikation kommt vor allem dem 
Transfer von Erfahrungen und Wissen zwischen den 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern eine bedeutende 
Rolle zu. 

Ziele und Vorgehen

Ziel ist die Erstellung und Erprobung eines neuen, 
umfassenden Entwicklungs- und Managementpro-
zesses für Sicherheitspersonal an Flughäfen. Dieser 
Prozess soll die effektive Auswahl und Gewinnung 
geeigneter neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
ebenso umfassen wie deren kontinuierliche Betreu-
ung und Weiterentwicklung bis hin zur Begleitung 
ausscheidender Beschäftigter. Der neue Ansatz inte-
griert relevante Personalentwicklungs-, Sicherheits-
management- und Wissensmanagementmethoden.

Innovationen und Perspektiven

Die Etablierung eines innovativen, ganzheitlichen 
Personalmanagementprozesses ermöglicht eine op-
timierte Auswahl und Qualifizierung des Sicherheits
personals und trägt so dazu bei, die Sicherheit an 
Flughäfen weiter zu verbessern. Dem Fachpersonal 
werden durch neu entwickelte Aus-, Fortbildungs- 
und Trainingsmaßnahmen zukunftsfähige Perspek-
tiven zur beruflichen Weiterentwicklung geboten.

Die Qualität der Sicherheitskontrollen an Flughäfen hängt vom 
eingesetzten Personal ab. (Quelle: © Benjamin Haas – Fotolia.com)
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